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COMMENT DÉPOSER UNE DEMANDE D’AUTORISATION DE TRAVAUX DÉMATÉRIALISÉE 
 

Connexion au compte : 
Le déposant doit se connecter à son compte pour accéder au téléservice 

 

 
 
 

 
 

 

1. Vous avez déjà un compte : 
sélectionnez « Particulier » ou 

« Professionnel », saisissez 
l’identifiant et le mot de passe 

3. Vous n’avez pas encore de compte :  
cliquez sur le lien « Particulier » si vous êtes 
un particulier ou « Professionnel » si vous 
êtes notaire, architecte, maître d’œuvre… 

2. Cliquez sur 

« Connexion » 
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Pour les professionnels : 
 

- Remplir le formulaire : 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

1. Indiquez votre NOM et votre Prénom 

2. Indiquez votre adresse email et confirmez-la 

3. Créez un mot de passe et confirmez-le 

Si vous vous enregistrez en tant que professionnel, 
voici ce qui apparaîtra dans le bandeau d’information : 
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Pour les particuliers : 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

Si vous vous enregistrez en tant que particulier vous recevrez 
un email avec un lien d’activation de votre compte 

Renseignez tous les champs 

Cochez 



 

18/10/2021  Cherbourg-en-Cotentin - Dépôt en ligne   Page - 5 - 

 

- Finir de remplir le formulaire : 
 

 
 

 

3. Cochez la case 

2. Renseignez le résultat du calcul 

4. Validez 

1. Renseignez les champs nécessaires 
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Un message de confirmation s’affiche : 
 

 

 
 

 

Vous avez reçu votre email de création de compte.  
 
Pour l’activer, allez dans votre messagerie : 

 

 
 

Cliquez sur le lien 
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Si la page internet s’affiche ainsi : 
 

 
 

…c’est que votre navigateur Internet (Internet explorer, mozilla firefox, google chrome …) n’est pas compatible avec le lien internet du 

guichet unique.  
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Il faudra alors copier le lien de la page dans un autre navigateur comme suit : 
 

 
 

 
 

Ouvrir une page internet : 
 

 
 

 

 

Clic droit sur le lien et clic 
gauche : « copier le lien » 

1. Clic gauche dans la barre de 
navigation  

2. clic droit « Coller » 
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La page d’accueil se présente ainsi : 
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Accès aux informations du compte : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Paramètres du 
compte 
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Déposer un dossier :  

Type de la demande : 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

Sélectionner en cliquant 
sur les flèches les 

informations nécessaires 

« Déposer » 
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Remplissez tout le formulaire 

et validez 

Pour que le formulaire se remplisse 
automatiquement en cas de nouvelle 

demande (utile pour les professionnels) 
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Demandeur(s) : 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

Remplissez les informations 
nécessaires et validez  

Vous pouvez modifier ou 
supprimer ou ajouter un 

demandeur 
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Localisation du terrain : 

 

 

 
 

 
 
 

 

Remplissez les informations 
nécessaires et validez en bas 

de la page 
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Dans le cas d’une demande de permis de construire : 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

Cochez la case si vous n’avez pas 
recours à un architecte puis, validez 
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Nature du projet : 

 

 

 
 

Sélectionnez et remplissez toutes 
les cases du formulaire 

nécessaires à l’instruction du 
dossier 
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Sélectionnez et remplissez 
toutes les cases du formulaire 

nécessaires à l’instruction du 
dossier 

Validez 



 

18/10/2021  Cherbourg-en-Cotentin - Dépôt en ligne   Page - 18 - 

 

Destination des constructions et tableau des surfaces : 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

1. La commune de 
Cherbourg-en-Cotentin 
étant couverte par un 
PLU, cochez « Oui » 

2. Remplissez le tableau 

3. Validez  
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Démolition : 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Validez  
Cochez la case 
correspondante 
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Participation pour voirie et réseau : 
 
 

 

 

 

 

 

Cochez la case 

correspondante 

Validez 
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Application d’une législation connexe : 
 

 

 

 

 

 

Cochez si besoin la case 
correspondante et validez 
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Déclaration des éléments nécessaires au calcul des impositions : 
 

 

Remplissez le formulaire et 
validez en bas de page 



 

18/10/2021  Cherbourg-en-Cotentin - Dépôt en ligne   Page - 23 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cochez la case 

correspondante  

Validez 
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Autres renseignements : 

 

 

 

 

 

 

Remplissez si besoin et 

validez 



 

18/10/2021  Cherbourg-en-Cotentin - Dépôt en ligne   Page - 25 - 

 

Fournir les pièces nécessaires à l’instruction du projet : 
 

IMPORTANT : le logiciel enregistre et ouvre des documents seulement en format : .jpeg, .png, .doc, .docx, .pdf 

 

 

Ajouter des plans et 
la notice 

Fournir les pièces 
obligatoires 
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1. Une fois les pièces 
scannées ou enregistrées sur 

votre ordinateur, vous pouvez 

les ajouter à votre demande 

Validez 

2. Les pièces ajoutées 
apparaissent ici 
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Récapitulatif : 

 

 

 

Indiquez une référence. Elle apparaîtra 
dans les échanges de mails que vous 
aurez avec la mairie (ex : déclaration 

préalable, permis de construire) 

Cliquez ici pour déposer 
votre demande 

Cochez les cases 
nécessaires 
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Mes demandes 
en cours 

1. Un message de 
confirmation s’affiche  

2. Vous pouvez déposer 

une nouvelle demande 

Vous pouvez accéder 
aux différents menus 
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CONSULTER UN DOSSIER : 

 

 

 

 

 

Cliquez sur  
« Mes échanges » 

« Déposer une demande » 
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Sélectionnez les indications 
nécessaires via les flèches 

Sélectionnez le type 
de demande 

« Envoyer » 
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A votre prochaine connexion, vos dossiers en cours apparaîtront sur la page d’accueil : 
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